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» Rappel du contexte

Dans le cadre du GALPA, les professionnels de la conchyliculture et de la péche du bassin
Marennes-Oléron ont exprimé des attentes en matiére de valorisation touristique des
métiers de la mer : visites d’exploitation, point de dégustation a |’établissement, lien avec
les sites de visites existants, pistes cyclables, création d’outils de communication,
panneautage sur les sites d’activités, formation a l’accueil...

Afin d’engager une dynamique de travail en commun, les collectivités locales, les offices
de tourisme des secteurs Marennes-Oléron, Rochefort Océan et Royan Atlantique et les
filieres de la péche et de ’aquaculture s’associent pour une premiere phase de travail,
visant a organiser une meilleure valorisation touristique des métiers de la mer et la
découverte des ports et chenaux.

Un premier stage a été effectué en 2018, la mission avait pour objet d’accompagner les
acteurs dans la co-construction d’une démarche de valorisation touristique des métiers de
la mer et la découverte des ports et chenaux.

Une personne a été recrutée sur la base d’un contrat a mi-temps a durée indéterminée
pour travailler sur ce projet.

Sa mission s’organisera autour des trois volets suivants :

- Conduire un travail de veille, d’inventaire et de démarchage des opérateurs existants.
Afin d’engager 'action de maniére trés opérationnelle, la mission doit permettre la prise
de contact auprés d’un large panel de partenaires, susceptibles d’intégrer la démarche
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collective. Ce travail a déja été bien avancé lors d’un premier stage en 2018, il faudra
cependant étre attentif a maintenir un lien régulier avec les partenaires identifiés.

- Définir et rédiger une charte de valorisation touristique « métiers de la mer ». Les
partenaires souhaitent aboutir a U'écriture d’une charte de valorisation touristique
reprenant U'esprit de la démarche « Vignobles et découvertes » lancée en 2014 pour le
vignoble oléronais. La mission de stage s’appuiera ainsi sur la transcription et |’adaptation
des éléments de cette charte pour le contexte local des métiers de la mer. Les axes de
travail d’ores et déja identifiés portent sur l'itinérance, la qualité, la mise en réseau, la
communication, et la formation a ’accueil et au message.

- Construire une stratégie et mettre en place les premiéres actions. Dans le but d’engager
concretement le projet, un plan d’action opérationnel devra étre proposé permettant a la
fois de formaliser les partenariats (test des audits, enquétes clientéle) et d’engager des
actions collectives de promotion et d’animation (outils de communication, éductours,
évenements...).

Les objectifs du projet sont de poser les bases du projet de valorisation des métiers de la
péche et de la conchyliculture : créer et fédérer un premier réseau d’acteurs engagés
(certains sont déja identifiés) autour d’une charte de qualité, lancer les premiéres actions,
établir une stratégie et animer le réseau.

» Déroulement du projet

Le projet s’est déroulé sur le périméetre du GALPA qui concerne les territoires suivants : la
partie Seudre de la Communauté d’Agglomération Royan Atlantique (CARA), la
Communauté de Communes du Bassin de Marennes (CCBM), la Communauté de Communes
de I’lle d’Oléron (CCIO), une partie de la Communauté d’Agglomération Rochefort Océan
(CARO). Vingt-neuf communes sont concernées.

Ce projet a permis le recrutement d’une chargée de mission en mi-temps afin d’animer ce
réseau d’acteurs et de faire émerger cette démarche territoriale qualitative. Le suivi de la
démarche a été réalisé par le biais de comités de pilotage réguliers composés des
principaux partenaires de la démarche : les collectivités, les offices de tourisme des
territoires engagés et les filieres professionnelles.

Afin de créer une démarche commune, les partenaires engagés dans ce groupe de travail
ont défini un socle commun : une charte de qualité détaillant des valeurs de la démarche
et un systéme d’évaluation sous un format grille de critéres a soumettre aux restaurateurs.
Il a été décidé de lancer ’expérimentation autour d’un noyau dur d’acteurs : cabanes de

dégustation (signataires de la charte départementale du CRC 17), restaurants (sélectionnés
grace a une grille d’évaluation), sites touristiques et associations dont le théme est la
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» Résultats

Aujourd’hui les résultats escomptés ont été atteints, il existe a présent un réseau
d’acteurs comprenant au total 57 partenaires : 26 cabanes, 26 restaurateurs, 5 sites et
associations touristiques (I’huitre pédagogique, la cité de Uhuitre, la criée de la Cotiniére,
I’écomusée de Port des Barques et celui de Fort Royer).

Des documents de communication et une charte graphique ont également été réalisés dans
le cadre de ce projet : une carte touristique et un livret détaillant les principales filieres
péche et aquaculture présentes sur le territoire ont été distribués.

Il a également été décidé que des outils numériques seront mis en place dans un second
temps (site internet et Facebook).

» Perspectives

L’objectif premier est a présent la pérennisation de cette démarche et le renforcement du
réseau d’acteurs. Il est envisagé dans un second temps de diversifier les acteurs du réseau
en intégrant par exemple les producteurs de sel du territoire. Chaque année de nouveaux
adhérents sont sollicités et intégrés a cette mise en réseau.

De nouveaux outils tels que des formations aupres des adhérents pourront étre développés.
Enfin, un systéme d’audit de controle est également a mettre en place afin de s’assurer du
bon respect des valeurs de la charte de qualité par les adhérents.
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Programme cofinancé par I’Europe, l’Etat et la Région Nouvelle-ﬂ(quitaine.
Programme mené dans le cadre d’un partenariat étroit entre les filieres professionnelles de la

péche et de ’aquaculture, et les collectivités locales.
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